RAPPORT D'INTERVENTION TECHNIQUE
Modèle gratuit Roméo Labs - romeolabs.app
Ce modèle concerne le rapport d'intervention technique sur un équipement ou une installation, celui que rédige un technicien de maintenance. Il ne s'agit pas du rapport d'intervention des pompiers, du SAMU ou de la police, qui obéit à des règles propres et se demande auprès du service concerné. Là où le bon d'intervention prouve le passage et ouvre la facturation, le rapport technique documente la machine : ce qu'on a trouvé, ce qu'on a compris, ce qu'on a fait, et ce que le prochain intervenant doit savoir.
Équipement et cadre de l'intervention
	Élément
	À renseigner

	Désignation de l'équipement, repère et numéro de série.
	

	Localisation précise (site, atelier, ligne, local technique).
	

	Type de maintenance : corrective, préventive, ou vérification réglementaire.
	

	Date, heure de début et de fin, temps d'arrêt de production.
	

	Technicien et, le cas échéant, organisme de contrôle.
	


Constat à l'arrivée
	Élément
	Réponse

	Symptôme observé et circonstances d'apparition.
	



	État de l'équipement : en marche, arrêté, en mode dégradé.
	



	Codes défaut, alarmes ou messages relevés.
	



	Mesures relevées avant intervention (valeurs et unités).
	



	Conditions de consignation ou de mise en sécurité appliquées.
	




Diagnostic
	Élément
	Réponse

	Cause identifiée de la défaillance.
	



	Méthode utilisée pour l'établir (test, mesure, échange standard).
	



	Écart constaté par rapport au fonctionnement attendu.
	



	Causes écartées et pourquoi.
	



	Part d'incertitude assumée si la cause reste probable.
	




Opérations réalisées
	Élément
	Réponse

	Interventions effectuées, dans l'ordre.
	



	Pièces remplacées avec référence et numéro de lot si tracé.
	



	Réglages et paramètres modifiés, avec les valeurs avant et après.
	



	Essais de remise en service et résultats obtenus.
	



	Mise à jour de la documentation ou du plan de maintenance.
	




État à la sortie et préconisations
	Élément
	À renseigner

	Équipement remis en service, à l'arrêt, ou en fonctionnement dégradé.
	

	Risques résiduels et consignes d'exploitation transmises.
	

	Travaux à prévoir et degré d'urgence.
	

	Pièces à approvisionner avant la prochaine intervention.
	

	Échéance de la prochaine visite préventive ou réglementaire.
	


Validation
	Technicien (nom, signature)


	Visa de l'exploitant / date




Ce rapport documente l'équipement, pas la facturation : classez-le dans le dossier de la machine, c'est elle qui a une histoire.
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